
Betriebl. Mentor/in
mit eidgenössischem Fachausweis

Business Coaching:  
Aktivieren Sie Selbstwirksamkeit

BUNDESBEITRÄGE
EIDGENÖSSISCHE

PRÜFUNGEN
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Betriebl. Mentor/in mit eidg. Fachausweis

Als Business Coach lernen Sie, Kundinnen und Kunden mit ressourcenaktivierenden  
Tools und Fragetechniken wirkungsvoll zu begleiten. Sie arbeiten lösungsorientiert, regen  
Perspektivenwechsel an und fördern ein agiles Mindset. So stärken Sie Selbstwirksamkeit 
und Reflexionsfähigkeit.

Ihre professionelle Entwicklung zum Business Coach geschieht über unser bewährtes 
3-Stufen-Ausbildungskonzept: «Erfahren», «Werden» und «Reflektieren»:

Stufe 1 – Erfahren
Entwicklungsprozess erleben

In der ersten Phase arbeiten Sie alleine und in der Gruppe an eigenen Themen. Sie erleben dabei 
die positive Wirkung eines systematisch aufgebauten, strukturierten Entwicklungsprozesses. 
Dieses Vorgehen setzt Motivation sowie die Bereitschaft zur Arbeit mit sich selbst und zur  
kritischen Reflexion voraus. Ihr Lehrcoach begleitet Ihren Prozess in den Lehrsequenzen und 
unterstützt Sie bei der Reflexion Ihrer Erkenntnisse.

Dauer: 4 1⁄2 Tage (9 halbe Tage)

Stufe 2 – Werden
Solides theoretisches Wissen erarbeiten

In der Stufe 2 erhalten Sie das professionelle Handwerkszeug. Aus Theorie wird angewandte 
Praxis. Basierend auf den theoretischen Grundlagen sowie den erlernten Tools und Methoden 
verfassen Sie Ihr Herzstück – das persönliche Begleitungskonzept. Je nach Fokus erwerben Sie 
selbst ständig zusätzliches Wissen durch die Lektüre entsprechender Fachliteratur.

Dauer: 6 Tage

Stufe 3 – Reflektieren
Praktische Fähigkeiten vertiefen und auf Prüfung vorbereiten

Während der dritten Ausbildungsphase erweitern und vertiefen Sie Ihr Wissen, führen eigene 
Begleitungen durch und reflektieren Ihre Tätigkeit. Zugleich bereiten Sie sich auf die Berufs-
prüfung vor inkl. Prüfungssimulation. Ihre Intervisionsgruppe unterstützt Sie dabei.

Dauer: 6 Tage

Stufe 3

Reflektieren
Praktische Begleitungs-
tätigkeit vertiefen

6 Tage

Stufe 2

Werden
Theoretisches Wissen 
erarbeiten und anwenden 

6 Tage 

Stufe 1

Erfahren
Persönliche Entwicklung 
stärken

9 halbe Tage



coachingzentrum.ch 3

Abschluss
Nach Absolvierung des Lehrgangs stehen Ihnen folgende Abschlüsse offen:
• Betriebl. Mentor/in mit eidgenössischem Fachausweis
• Dipl. Coach SCA (Swiss Coaching Association)
• Zertifikat «Coaching & Prozessbegleitung»

Überdurchschnittlich hohe Erfolgsquote:
Unsere Absolventinnen und Absolventen erreichen an den Berufsprüfungen regelmässig 
Bestnoten.

Ausbildungsziele
Mit dieser Ausbildung können Sie Ihren Kundinnen und Kunden Folgendes bieten:
Sie fördern die Stärken und Ressourcen Ihrer Kundinnen und Kunden und behalten dabei Ihren 
Auftrag ebenso im Blick wie den gesamten Prozess. Sie erweitern zudem Ihre Führungs- und  
Sozialkompetenz, Ihr Fachwissen und Ihre Methodenvielfalt.

Sie bereichern Ihren persönlichen Erfahrungsschatz und entwickeln nach und nach Ihren  
individuellen Beratungsstil. Eine Erhöhung der Arbeitszufriedenheit und Sinnhaftigkeit wird 
damit möglich.

Nutzen
Ihre Vorteile auf einen Blick:
• Professionelle Entwicklung zum Business Coach
• Umfassender Werkzeugkoffer mit wirkungsvollen Coaching- und Reflexionstools
• Karrieremöglichkeiten durch anerkannten Abschluss
• Überdurchschnittliche Erfolgsquote an der Berufsprüfung
• Nachhaltige Transformation der eigenen Führungs- und Sozialkompetenz dank integriertem

persönlichem Entwicklungsprozess
• Erhöhung der Arbeitszufriedenheit und Sinnhaftigkeit

Voraussetzungen
Das müssen Sie mitbringen:
Um den Lehrgang besuchen zu können, verfügen Sie über ein eidgenössisches Fähigkeits-
zeugnis und mindestens vier Jahre Berufspraxis.

Zudem haben Sie mindestens drei Jahre Führungserfahrung oder eine Ausbildung in den  
Bereichen Kommunikation, Human Resources Management, Personalentwicklung, Bildungs-
wesen bzw. einem ähnlichen, für die Prozessbegleitung relevanten Bereich.

Auf alle Fälle mit dabei sind Sie, wenn Sie über einen eidg. Fachausweis, ein eidg. Diplom, 
ein Diplom HF, einen Bachelor oder Master verfügen.

Zulassung «sur dossier»:
Wenn Sie keine der genannten Voraussetzungen erfüllen, können Sie dennoch zugelassen  
werden, sofern sich Ihre Teilnahmebefähigung aus einem anderen Nachweis ergibt. Über die 
Aufnahme entscheidet im Einzelfall die Ausbildungsleitung. Sie können die Zulassung gerne 
bei uns abklären lassen.
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Zielgruppe
Die Lehrgangs-Teilnehmenden kommen aus den unterschiedlichsten Berufsfeldern:
• HR-Verantwortliche, Personalberater/innen
• Personalentwickler/innen
• Lehrpersonen, Berufsbildner/innen
• Führungspersonen
• Projektleiter/innen
• Kommunikationsverantwortliche
• Qualitätsverantwortliche
• Geschäftsführer/innen von KMU-Betrieben
• Dipl. Resilienztrainer/innen CZO
• Absolvent/innen SVEB 1

Investition
Damit können Sie rechnen:

In den Kosten inbegriffen sind sämtliche Lehrmittel und der persönliche Entwicklungsprozess 
(Zulassungsbedingung für die eidgenössische Berufsprüfung).

Subjektfinanzierung: 50% Kursgeldrückerstattung
Nach dem Absolvieren der eidg. Berufsprüfung erhalten Sie unabhängig 
vom Resultat 50% der von Ihnen finanzierten Lehrgangskosten  
(ohne Prüfungsgebühr) vom Bund zurückerstattet.

Gruppengrösse
• Stufe 1: max. 10 Teilnehmende

• Stufen 2 und 3: max. 14 Teilnehmende

Mit Kleingruppen fördern wir die einzigartigen Ressourcen und Stärken jedes Teilnehmenden.

Unterricht: Präsenz oder kombiniert mit Online
Präsenz-Unterricht oder Kombination Präsenz- und Online-Unterricht (Kombilehrgang).

Lehrgangskosten Präsenz CHF 14’900
zahlbar vor Lehrgangsbeginn total
(oder Zahlung in 4 Raten à CHF 3’850 innerhalb eines Jahres)

Lehrgangskosten Präsenz/Online (Kombilehrgang) CHF 14’100
zahlbar vor Lehrgangsbeginn total
(oder Zahlung in 4 Raten à CHF 3’650 innerhalb eines Jahres)

Prüfungsgebühr CHF  2’250
für die Berufsprüfung (eidgenössischer Fachausweis)

BUNDESBEITRÄGE
EIDGENÖSSISCHE

PRÜFUNGEN
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Zeitrahmen
Die gesamte Ausbildung dauert 1 1⁄2 Jahre, respektive 14 Monate beim Kombilehrgang.  
Sie investieren 16 1⁄2 Ausbildungstage plus wöchentlich ca. 6-8 Stunden für das Selbststudium, 
die Intervisionen und die Umsetzung in die Praxis.

Ausbildungsorte
An diesen Standorten findet die Ausbildung statt:
Wir bieten den Präsenz-Lehrgang in Basel, Bern, Luzern, Olten und Zürich an.  
Genügend Teilnehmende vorausgesetzt, führen wir zusätzliche Lehrgänge durch.

Der Kombilehrgang Präsenz- und Online-Unterricht wird an den Standorten Olten, Zürich  
und digital durchgeführt.

Annullationskostenversicherung
Mit dem Annullations-Schutz «School» können Sie sich gegen die finanziellen Folgen von  
unvorhersehbaren Ereignissen wie z. B. Krankheit, Unfall oder Stellenverlust versichern.

Falls Sie aus einem unverschuldeten Grund Ihre Ausbildung ab- oder unterbrechen müssen,  
erstattet die Allianz Ihre Ausbildungskosten zurück.

Kostenlose Informationsveranstaltungen
Lernen Sie uns kennen:
An unseren kostenlosen digitalen Infoveranstaltungen vermitteln wir Ihnen vertiefte Einblicke  
in den Lehrgang. Das Anmeldeformular finden Sie auf unserer Website:

www.coachingzentrum.ch/infoveranstaltungen

Kostenloses Beratungsgespräch
Lassen Sie sich beraten:
Unsere Mitarbeiterin Jasmin Friker steht Ihnen gerne für ein kostenloses Beratungsgespräch vor 
Ort, telefonisch oder online zur Verfügung.

Starttermine
Weiterführende Informationen und Starttermine zum Lehrgang  
finden Sie auf unserer Website:

www.coachingzentrum.ch/betriebliches-mentoring

Jasmin Friker
Beratung und Administration

jasmin.friker@coachingzentrum.ch 
Tel 062 926 43 93
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Stimmen unserer Teilnehmenden

«Besonders überzeugt hat mich der Start der Ausbildung 
mit einer intensiven Phase der Selbstreflexion und dem 
persönlichen Entwicklungsprozess. Eine ausgeprägte 
Selbstreflexion ist unabdingbar für eine gute Beglei-
tungsperson.»
Isabelle Thomé-Pfeiffer 
Capability Leader for Particle Design & certified Coach  
bei F. Hoffmann-La Roche Ltd.
Promovierte Chemikerin
Betriebl. Mentorin mit eidg. FA
Dipl. Coach SCA

«Gerade in der jetzigen Zeit der Transformation sind viele 
Themen aktuell, die die Mitarbeitenden beschäftigen.  

Ein Coaching ist da Gold wert. Mich reizt am Coaching, 
dass ich Menschen dabei begleiten darf, das Beste aus 

sich herauszuholen. Darum ermuntere ich dazu, mit oder 
ohne Führungsfunktion, in herausfordernden Situationen 

von einem Coaching zu profitieren.»
Patrick Jacot

Leiter Credit Office, Mitglied der Direktion bei PostFinance AG
Lehrgang Coaching Mentoring

«Meine Weiterbildung zum betrieblichen Mentor mit 
eidgenössischem Fachausweis würde ich jederzeit wieder 
beim Coachingzentrum absolvieren. Kompetente,  
erfahrene Referent/innen und ein guter Mix von Theorie 
und Praxis. Abgerundet wird das Angebot durch Kurse 
und Seminare, die mir nach der Weiterbildung ermögli-
chen, auf dem neuesten Stand zu bleiben.»
Roland Greber
Leiter «Anwendungen» Kundenbereich bei KPT
CAS Coaching / Betrieblicher Mentor mit eidg. FA
Dipl. Coach SCA und Professional Agile Leadership (Scrum.org)
Eidg. dipl. Informatiker, Project Management 
Betriebl. Mentor mit eidg. Fachausweis
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Es geht weiter

Aktivieren Sie Selbstwirksamkeit: Als Business Coach arbeiten Sie lösungsorientiert,  
regen Perspektivenwechsel an und fördern ein agiles Mindset – ein wichtiger unterneh-
merischer Erfolgsfaktor, um mit Veränderungen umgehen zu können.

Betriebl. Mentor/in mit eidg. Fachausweis

CAS Coaching

Als Business Coach können Sie mit dem Modul 3 «Online Coaching» aus dem Lehrgang CAS 
Coaching Ihre Weiterbildung ergänzen und das CAS Coaching erwerben. Das CAS befähigt 
Sie, Einzelpersonen in Entwicklungs- und Veränderungsprozessen zu unterstützen.

Steigen Sie mit einer Übergangsleistung direkt ins Modul 2 ein. Fördern Sie Gesundheit  
und Widerstandskraft: Lernen Sie, Agilität und Selbstwirksamkeit von Einzelpersonen und 
Teams umfassend zu fördern.

CAS Resilienztraining

Begleiten Sie Gruppen und Teams wirkungsvoll: Als Teamcoach und Supervisor/in stärken 
Sie Teams nachhaltig und fördern ihre Selbstorganisation und Entwicklung.

CAS Agile Teamcoaching und Supervision

Haben Sie alle drei vorab genannten CAS absolviert, sind Sie bereit für das Mastermodul. 
Nach dem erfolgreichen Abschluss vom Mastermodul führen Sie den Titel MAS Coaching, 
Resilienz und Supervision. Mit diesem Abschluss können Sie die bso-Mitgliedschaft  
beantragen.

MAS Coaching, Resilienz und Supervision

Vom betriebl. Mentoring zum Supervisor-Coach mit eidgenössischem Diplom: Bereiten Sie 
sich auf die höhere Fachprüfung (HFP) vor. Absolvieren Sie unsere Prüfungsvorbereitung  
für die höhere Fachprüfung Supervisor-Coach mit eidg. Diplom. Dieser Lehrgang ist subjekt-
finanziert.

Supervisor-Coach mit eidg. Diplom



CZO Coachingzentrum Olten GmbH 
Konradstrasse 30, 4600 Olten 
T 062 926 43 93
info@coachingzentrum.ch 
www.coachingzentrum.ch

Beratungsausbildung mit Wirkung

Unsere Vision
Unsere Weiterbildungen und Dienstleistungen stärken Menschen darin, ihre persönliche und 
berufliche Bestimmung zu finden und in Unternehmen selbstwirksam einzubringen.

Find your purpose, create your way.

Unsere Mission
Als Swiss Coaching Hub bietet das Coachingzentrum ein Komplettpaket rund um die Coaching-
welt: Aus- und Weiterbildungen, Seminare, Foren und Workshops, individuelles Coaching sowie 
Raumvermietungen.

Unsere Werte
Wir sind entwicklungsorientiert, wirkungsstark und wertschätzend.

Wir leben im Team eine Kultur des Vertrauens, der Eigenverantwortung und der gegenseitigen 
Unterstützung. Wir arbeiten professionell, dienstleistungsorientiert und respektvoll.
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