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Abschluss
Certificate of Advanced Studies (CAS) 
in Change Management HWZ

Anerkennung
15 ECTS-Kreditpunkte

Pensum
Berufsbegleitender Studiengang: 
100 % Arbeitstätigkeit möglich

Leistungsnachweis
Abschlusspräsentation, Podcast 
gestalten, schriftliche Arbeit

Dauer und Beginn
1 Semester, April bis September oder 
Oktober bis März 
18 Tage, jeweils Freitag/Samstag

Studienort
Zürich, Sihlhof (direkt beim Zürich HB)
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HWZ Hochschule für Wirtschaft Zürich
Lagerstrasse 5  |  8021 Zürich  |  Tel. 043 322 26 00  |  www.fh-hwz.ch

Das könnte Sie auch interessieren
MAS Business Consulting HWZMAS Business Innovation HWZMAS Quality Leadership HWZ

Modulaufbau

Studiengangsleitung
Gabriela Suter M.Sc.

Auskunft und Beratung
Gabriela Suter M.Sc.
gabriela.suter@fh-hwz.ch
Tel. 043 322 26 40
www.fh-hwz.ch/caschm

Der Studiengang CAS Change Management HWZ vermittelt 
Ihnen, wie Sie Veränderungen erfolgreich gestalten können. 
Er zeigt Ihnen Möglichkeiten, vorhandene Ressourcen und 
Kompetenzen der Mitarbeitenden mit den Rahmenbedingungen 
auszubalancieren, vorgegebene Strategien umzusetzen, und 
was es bedeutet, Verantwortung fürs Gelingen zu übernehmen 
sowie den Zusammenhalt im Team zu fördern.

Beschrieb 
Unternehmen verändern sich und Mitarbeitende versuchen das Tempo mitzu-
halten und den Überblick nicht zu verlieren. Um dies zu bewältigen, stehen neu 
Inspiration, Neugierde und das Prinzip von «unbossed» im Vordergrund. Wir 
zeigen Ihnen anhand der bei Praktikerinnen und Praktikern beliebten Teampyra-
mide, wie Sie solche Change-Anforderungen umsetzen können. 
 
Zulassung
Hochschulabschluss (HWZ, FH, Universität, ETH) und mindestens zwei Jahre 
studienrelevante Berufserfahrung (Haupt- oder Nebenfunktion). Andere 
äquivalente Bildungsabschlüsse mit entsprechender Praxistätigkeit können «sur 
dossier» anerkannt werden.

Der Studiengang  
im Überblick

Modul 1: Kick-off und Grundlagen
Umfeld und Rahmenbedingungen 
verstehen, Erfolgsfaktoren im Change-
Projekt, mit Veränderung und Neuem 
umgehen, Selbstorganisation und Agilität 
vs. Steuern von Gruppen u. v. m.

Modul 7: Fehlerkultur und Resonanz 
erzeugen
Evaluation und Controlling, Fehlerkultur  
und Teamresilienz, Debriefing im 
Change-Projekt, Kommunikation mit 
Podcast u. v. m.

Modul 8 und 9: Kultur und Verankerung, 
ERFA-Gruppe
Entlassungen fair durchführen und 
Outplacement, Handlungsfelder für die 
Praxis evaluieren, ERFA-Gruppe (Aus-
tausch, Reflektion) u. v. m.

Modul 4: Mit Zusammenhalt Fachkräfte 
binden
Wertschätzung, Widerstand und Konflikt
management, präsente Stimme – überzeu-
gender Auftritt, Change Story: gemeinsa-
mes mentales Modell erzeugen u. v. m.

Modul 5: Aufgaben bewältigen mit 
Organisationskompetenz
Change-Architektur erstellen, agile 
Organisationsentwicklung, Moderation von 
Veranstaltungen, Motivation und Arbeitszu-
friedenheit für den Change fördern u. v. m.

Modul 6: Praxistransfer und Wissens
management im Change-Umfeld
Wissenskapital im Change-Umfeld, 
Kompetenzanalyse von Tätigkeiten, 
Skillmatrix für Teams erstellen, Lerntrans-
fer in die Praxis u. v. m.

Modul 3: Strategie erfolgreich umsetzen 
im VUCA-Umfeld
Analyse des Change-Bereichs, Ziele und 
Visionen realisieren, darstellen komplexer 
Sachverhalte, Kommunikationskonzept, 
visuelle Moderation u. v. m.

Modul 2: Als Change Manager  
verantwortungsbewusst Handeln
Verantwortungsübernahme in Teams, 
Gruppendynamik, Team- und Selbstreflexion, 
soziale Diagnosefähigkeit, Selbstwahrneh-
mung, Kooperation und Abgrenzung u. v. m.
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